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Markiza - instrukcja uzytkowania i konserwacji

| Y I W celu zachowania bezpieczenstwa oséb, nalezy postepowac zgodnie z niniejszg instrukgja.
@ Instrukcje nalezy zachowac przez caty czas uzytkowania urzadzenia.

Niniejsza instrukcja jest przeznaczona dla uzytkownika markizy. Nalezy sie z nig zapoznac przed pierwszym uru-
chomieniem produktu. Zawiera ona niezbedne informacje, gwarantujace bezpieczne uzytkowanie i wtasciwg
konserwacje ostony. Instrukcje nalezy zachowac przez caty czas uzytkowania produktu.

W przypadku sprzedazy markizy nalezy wraz z produktem przekaza¢ niniejszg instrukcje.

1.  INFORMACJE OGOLNE

Wyréb nalezy uzytkowac zgodnie z jego przeznaczeniem. Markiza przeznaczona jest do zewnetrznego stosowania
w budownictwie jako dodatkowa ostona przeciwstoneczna. Jezeli wyréb jest eksploatowany i modyfikowany w
sposob inny, niz opisano w niniejszej dokumentacji, wéwczas uzytkowany jest niewtasciwie. Dokonywanie samo-
wolnych zmian wptywajgcych na bezpieczenstwo eksploatacji wyrobu jest niedopuszczalne.

1.1. PRODUCENT WYROBU

Producentem markizy jest firma:
FILL Sp. z 0.0.

ul. Staszica 7

32-640 Zator

Producent doktada wszelkich staran, by produkt spetniat wszystkie wymagania klientéw, a zarazem byt zgodny z
wszelkimi normami produkcji markiz.

Zachowane normy dotyczace produkgji i produktu:

Lp. Przedmiot Europejska Podstawa Prawna Polska Podstawa Prawna

Zastony zewnetrzne i markizy
1 - Wymagania eksploatacyjne EN 13561:2015-07 PN-EN 13561:2015-07
tacznie z bezpieczenstwem

Rozporzadzenie Ministra

Gospodarki
Rozporzadzenie Parlamentu z Dnia 21 Pazdziernika 2008r.
2 Wyroby budowlane (CPR) Europejskiego i Rady (UE) NR DZ.U.2008 nr 199 poz.1228)

305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. 1228
z pozniejszymi zmianami
(Dz.U.2011.124)
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1.2. OBJASNIENIA | DEFINICJE

Ponizej znajdujg sie symbole (piktogramy) oznaczajgce szczegblnie wazne informacje oraz terminy uzyte w tej
dokumentacji wraz z definicjami.

Piktogram Znaczenie piktogramu Informacja

Przed przystagpieniem do uzytkowania produktu nalezy
zapoznac sie z instrukcjg uzytkowania i konserwacji.

INFORMACJA

Wazna informacja.
@ INFORMACJA

Mozliwos¢ wystgpienia niebezpieczenstwa, uszkodzenia.

UWAGA

Markiza: zastona przeciwstoneczna do stosowania zewnetrznego, montowana na elewacji budynku w celu
ochrony np. balkonéw, taraséw, ogrodkéw przed promieniowaniem stonecznym. Gtéwnga funkcje przeciwsto-
neczng petni poszycie markizy wykonane z tkaniny, ktérej sktadanie i rozktadanie realizowane jest poprzez na-
ped elektryczny.

Poszycie: cze$¢ sktadowa produktu, wykonana z wysokiej jakosci, ozdobnej tkaniny, dzieki ktérej spetniana jest
gtéwna funkcja przeciwstoneczna.

Naped elektryczny: urzagdzenie wykorzystujgce energie elektryczng do wprowadzania tkaniny w ruch i za pomo-
ca ktérego nastepuje rozwijanie oraz zwijanie tkaniny.

1.3. PRZEZNACZENIE PRODUKTU

Zadaniem markizy jest ochrona przeciwstoneczna, petniona przez wysokiej jakosci ozdobng tkanine. Produkt ten
moze by¢ rozktadany i sktadany, w zaleznosci od potrzeb, w sposéb reczny za pomocg mechanizmu korbowego
lub elektryczny za pomoca napedu. Dzieki szerokiej gamie kolorystycznej tkanin, markizy moga petni¢ rowniez
funkcje ozdobng, poprawiajgc wyglad estetyczny budynku.
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2. INFORMACJE TECHNICZNE

2.1. CHARAKTERYSTYKA PRODUKTU

Petnowarto$ciowe zamowienie produktu, jakim jest markiza, powinno zawiera¢ komplet elementéw umozliwia-
jacych jej poprawng prace po witasciwym zamontowaniu produktu w miejscu docelowym. Dobor elementéw
montazowych, wybranego systemu markizy, a takze miejsca i sposobu montazu powinna dokonywa¢ osoba
posiadajgca specjalistyczng wiedze o produkcie.

Niniejsza instrukcja uzytkowania i konserwacji dotyczy markiz dostepnych w ofercie firmy FILL. R6znice w budo-
wie poszczegblnych typdw oston nie wptywajg znaczaco na petnione przez nie funkcje przeciwtoneczne oraz spo-
soby uzytkowania i montazu. Wybér systemu powinien by¢ wykonany przez uzytkownika finalnego na podstawie
aspektéw wizualnych i preferencji indywidualnych.

W ofercie dostepne sg akcesoria umozliwiajgce bezpieczny i stabilny montaz markiz na fasadzie budynku, kté-
rych zastosowanie powinno by¢ wybrane na podstawie wiedzy technicznej i budowlanej osoby dokonujacej pla-
nowanego montazu. Akcesoria te petnig funkcje dodatkowa, pomocng i nie sg jedynym wiasciwym zestawem do
montazu.

2.2. ELEMENTY SKLADOWE

Niezaleznie od wybranego modelu markizy, zestaw montazowy sktada sie z nastepujgcych elementéw:

+ Konstrukgji markizy,
+ Rura nawojowej z nawinietg tkaning,
« Ramiona markizy,

Producent nie zapewnia elementéw montazowych, takich jak Sruby, kotki, kotwy. Takie elementy oso-
ba dokonujgca montazu powinna przewidzie¢ wczesniej i wyposazy¢ sie w nie we wiasnym zakresie
— szczegblnie nalezy zwréci¢ tutaj uwage na odpowiedni dobdr akcesoriéw ze wzgledu na wystepuja-
ce podtoze montazowe, (a w szczegélnosci grubos¢ warstwy ocieplenia i konieczne do zastosowania
dystanse).
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3. EKSPLOATACJA | BEZPIECZENSTWO

Producent nie bierze odpowiedzialnosci za niewtasciwg eksplantacje jego produktow, w konsekwencji
czego nieprzestrzeganie niniejszej instrukcji moze doprowadzi¢ do utraty gwarancji na produkt.

3.1. ZALECENIA EKSPLOATACY]NE

Temperatura dziatania

Praca markizy dozwolona jest tylko w temperaturze
otoczenia pomiedzy -25°C a +65°C.

Praca markizy w trakcie mrozéw

W przypadku ujemnych temperatur moze dojs¢ do
oblodzenia markizy. W przypadku zastosowania sil-
nikdbw bez zabezpieczenia przecigzeniowego nalezy
wytgczy¢ automatyke do obstugi markizy.

A Uzytkowa¢ produkt mozna po wczesniej-
szym usunieciu oblodzenia.

Praca markizy w trakcie pogody wietrznej

Przy silnych podmuchach wiatru nalezy markize zwi-
nac.

Ze wzgledu na fakt, ze markiza nie jest
produktem przeznaczonym do pracy przy
silnym wietrze, zalecane jest stosowanie
czujnikéw wiatru / pogody celem ochrony
produktu poprzez jego podniesienie i ukry-
cie w skrzynce.

Strefa pracy markizy

Podczas zamykania markizy, nalezy upewnic¢ sie,
ze na drodze pracy markizy nie znajdujg sie zadne
przeszkody.

wac zadne przeszkody, ktére uniemozliwi-
tyby jej prawidtowa prace.

f W strefie pracy markizy nie moga przeby-

Normalna praca markizy

Zaleca sie nie przekracza¢ maksymalnego dzienne-
go cyklu markizy tj. 50 cykli. (1 cykl — otwarcie i za-
mkniecie markizy).

lecerh moze dojs¢ do skrécenia zywotnosci

f W przypadku niedostosowania sie do za-
markizy lub nawet usterki.

* rzeczywista, dopuszczalna iloé¢ cykli dla danego napedu moze

sie roznic ze wzgledu na typ, model i producenta napedu. Szczegé-
towe informacje znajduja sie u ich producenta.
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Naprawy

W przypadku wystapienia probleméw z dziataniem
markizy nalezy skontaktowac sie z producentem.

>
fﬂi Nie nalezy przeprowadza¢ napraw na wias-
ng reke.

Konserwacja

Zaleca sie regularnie kontrolowanie czesci sktado-
wych markizy pod wzgledem zablokowania lub wy-
stagpienia innych uszkodzen.

Nieodtagczenie zasilania od markizy na czas
prac moze grozi¢ porazeniem.

Czyszczenie

Zaleca sie regularne czyszczenie, przy pomocy od-
powiednich Srodkow.

Nieodtagczenie zasilania od markizy na czas

A prac moze grozi¢ porazeniem.
Nie uzywa¢ myjek cisnieniowych.

Niestosowanie sie do wyzej wymienionych zalecerh moze prowadzi¢ do:

*  Uszkodzenie produktu,
« Narazenie na niebezpieczenstwo osoby obstugujgce markize.
+  Nieprawidtowe dziatanie systemu.

3.2. ZASADY BHP

+ W czasie montazu, obstudze konserwacji i naprawach, nalezy przestrzegac zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy.

«  Naprawy winne by¢ przeprowadzane przez osoby uprawnione i przeszkolone w tym zakresie.

« Na nabywcy markizy spoczywa przedstawienie uzytkownikom instrukcji postepowania ze sprzetem i jej
przestrzegania.

+  Wszystkie prace zwigzane z konserwacjg i czyszczeniem musza by¢ wykonywane zgodnie z t3 instrukgcja, z
zachowaniem wymogéw bezpieczenstwa.

+ Nalezy przestrzega¢ oznaczen umieszczonych na produkcie (np. piktogramy, strzatki wskazujace ruch).

+ W przypadku prac wykonywanych dookolnych markizy (np. malowanie, wiercenie), markize nalezy zabezpie-
czy¢ przed ewentualnym uszkodzeniem.

*  Przed przystapieniem do prac naprawczych nalezy produkt odtgczy¢ od zasilania.

+  Nie dopuszcza¢ do uzywania produktu osoby nieprzeszkolone oraz dzieci.

*  Przeprowadzanie montazu, wykonywane musi by¢ z zachowaniem zasad bezpieczenstwa prac na wysokos-
ciach.
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. UWAGI

*  Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z nieprawidtowej eksploatacji, jak i konserwacji.

+  Wszystkie szkody powstate w wyniku dziatania szczegélnych warunkéw atmosferycznych lub naturalnego
zuzycia nie podlegaja reklamacji. Za naturalne uwaza sie takze zuzycie powtoki lakierniczej, gdzie po ok. 200
cyklach mogg sie pojawi¢ drobne zarysowania.

«  Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest dostarczenie jej pisemnie wraz z dowodem zakupu.

*  Producent nie bierze odpowiedzialnosci za dodatkowe zmiany i poprawki, ktére nie zostaty uwzglednione
przez producenta.

+ W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego wszystkie koszty poniesione przez producenta
w celu rozpatrzenia reklamacji, pokrywa zgtaszajacy.

«  Zewzgledbow bezpieczenstwa markize nalezy zamontowac w taki sposéb, aby jej najnizsza czes¢ po otworze-
niu zlokalizowana byta nie nizej niz 220cm nad ziemia.

*  Nalezy zwréci¢ szczegblng uwage, aby produkt nie zostat ubrudzony podczas prowadzonych prac w jego
poblizu (pianki montazowe, zaprawy, kleje), co moze skutkowac jego uszkodzeniem lub niewtasciwg praca.

+  Markiza zamontowana w miejscach uzytecznosci publicznej, ktéra wyposazona jest w przetgcznik do stero-
wania, powinna mie¢ odpowiednio oznaczony punkt sterowania (zgodnie z przepisami BHP).

+  Dostep do urzadzen sterujgcych powinien by¢ chroniony przed nieautoryzowanym uzyciem przez dzieci.

+  Podtaczenie markizy do instalacji elektrycznej powinno by¢ wykonane zgodnie ze sztukg budowlang i odpo-
wiednimi przepisami.

5. CERTYFIKAT CE

Przyktadowe znakowanie produktu etykietg CE dla markiz.

@ a FILL Sp. z 0.0. Markizy kaset_owe do zewr)qtrz_nego
) stosowania w budownictwie
I ul. Staszica 7, 32-640 Zator EN 13561:2015-07

PRODUCENT ROLET | ZALUZ|I NIP:5492472516 [PN-EN 13561:2015-07]

Typ markizy: ELEGANTE FILL

Numer deklaracji:

Catkowita przepuszczalnosé energii
[numer / rok produkeii] 02083 ] /2022 €

promieniowania stonecznego g, :

0,01

Odpornos¢ na obcigzenie wiatrem: X klasa

@ a FILL Sp. z 0.0. Markizy bez kgsety do zew_ne;tr_znego
i stosowania w budownictwie
I ul. Staszica 7, 32-640 Zator EN 13561:2015-07

PRODUCENT ROLET | ZALUZ|I NIP: 5492472516 [PN-EN 13561:2015-07]

Typ markizy: MODESTO FILL

Numer deklaraciji:

Catkowita przepuszczalnosé energii
[numer / rok produkeii] 02083 ] /2022 €

promieniowania stonecznego g, :

Odpornos¢ na obcigzenie wiatrem: X klasa 0,01
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6. WLASCIWOSCI PRODUKCYJNE MARKIZ

6.1. POFALOWANIA

W miejscu tgczenia tkanin, jak i na Srodku tkaniny (podwdjna grubos¢ tkaniny) w wyniku zwijania markizy, moga
pojawic sie pofalowania, ktére czasami przyjmuja forme delikatnej jodetki.

6.2. ODGIECIE BRZEGOW TKANINY

Na szczegdlnie duze obcigzenia narazone sg pasma boczne, dlatego, moze dojs¢ do lekkiego opadniecia brze-
goéw tkaniny.

6.3. FALDOWANIA PODCZAS ZWIJANIA

W trakcie zwijania i rozwijania markizy nastepuje tzw. przecigganie tkaniny na szwach (podwdjna grubos¢ tkani-
ny), widoczne zwtaszcza w markizach kasetowych i pétkasetowych — nie powoduje to jednak trwatych deforma-
¢ji i uszkodzen tkanin, a jest to tylko efekt procesu technologicznego.

Powyzej opisane zmiany, ktére moga wystapic na powierzchni poszycia, nie mogg stanowi¢ podstaw do rosz-
czen reklamacyjnych, poniewaz sg typowe dla tkanin markizowych i nie wptywajg na komfort uzytkowania.

Bezwzglednie nie nalezy rozwija¢ markizy podczas intensywnych opaddw i nie naraza¢ tkaniny na dtugotrwate
zawilgocenie, gdys zaleganie wody na jej powierzchni moze doprowadzi¢ do przecigzenia mocowan oraz do wy-
stapienia nieznacznych deformacji i falistosci ptaszczyzny tkaniny. W przypadku zwiniecia zawilgoconej tkaniny
nalezy natychmiast po ustgpieniu opadéw rozwinac jg i pozostawi¢ do wyschniecia.

7. OSWIADCZENIE PRODUCENTA

Pomimo najwyzszej jakosci stosowanych tkanin, na zamontowanych poszyciach markizowych moga pojawic sie
niedoskonatosci wynikajgce z natury i wlasnosci przedzy akrylowej lub poliestrowej oraz koniecznosci tgczenia
paséw tkanin i zwijania tkaniny na brzegach poszycia.

Wszystkie ww. niedoskonatosci sg rzeczg naturalng w poszyciach markizowych, powinny by¢ zawsze znane przy-
sztemu klientowi i w zadnym przypadku nie mogg by¢ powodem do reklamacji markizy.

Tkaniny wykorzystywane w produkcji markiz, sg tkaninami specjalistycznymi, gdzie moze wystagpic réznica w ich
odcieniach. Niewielkie r6znice w odcieniu nie mogg by¢ podstawa do zgtoszenia reklamacji.
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8. WARUNKI GWARANCJI

1. Gwarancja udzielana jest przez firme FILL Sp. z 0.0. (dalej Producent) z siedziba: ul. St. Staszica 7 32 - 640
Zator kupujgcemu bedgcemu konsumentem (dalej Kupujacy).

2. Gwarancja jest wazna tylko i wytgcznie wraz z dowodem zakupu. W przypadku markiz okres gwarancji wyno-
si 24 miesigce. Szczegbty gwarancji na napedy elektryczne i akcesoria znajdujg sie w osobnym dokumencie.

3. Producent wykona obowigzki gwarancyjne w momencie przekazania przez kupujgcego dowodu zakupu, jak
rowniez karty gwarancyjnej.

4. Zgtoszenie reklamacyjne kupujacy dokonuje u sprzedawcy, u ktérego produkt zostat zakupiony, a jezeli nie
jest to mozliwe - bezposrednio producentowi.

5. Gwarancja nie obejmuje skutkéw wynikajgcych z nieprawidtowego montazu, zastosowania elementéw do-
datkowych nieujetych w wykazie elementéw obowigzkowych, niewtasciwej eksploatacji, naturalnego zuzycia
materiatdw, oddziatywania sit zewnetrznych czy nieprzestrzegania zasad instrukgcji.

6. Wady widoczne z odlegtosci ponizej 3m (np. niewielkie zarysowania, réznice w odcieniu) nie s3 powodem do
uwzglednienia reklamacji i nie beda respektowane.

7. Gwarancja nie obejmuje naturalnych zachowan, czy efektéw produkcyjnych zawartych w punkcie: ,Wtasci-
wosci produkcyjne markiz”.

8. Gwarancja nie zostanie uwzgledniona w przypadku powstatych na skutek uzywania produktu rys, zmato-
wien czy peknied.

9. Gwarangji nie podlegaja réwniez elementy, ktére ze wzgledu na wtasciwosci sktadu sg narazone na czeste
uzytkowanie, np. uszczelki, linki itp.

10. Nieprawidtowy transport ze strony sprzedajacego i kupujgcego, ktéry negatywnie wptynie na produkt, jak
rowniez ewentualny serwis/naprawa przez niewykwalifikowany zespot, nie jest podstawg do ztozenia rekla-
macji.

11. Kazda ingerencja dokonana przez sprzedajgcego/kupujgcego w zakresie aspektu wizualizacji produktu (usu-
niecie znaku towarowego, znakéw identyfikacyjnych itp.) powoduje utrate gwarancji produktu.

12. Sprzedajacy/Kupujacy ma obowigzek sprawdzenia towaru w momencie jego odbioru w zakresie brakéw
ilosciowych i wad jawnych produktu.

13. Towar odebrany przez sprzedajacego / kupujacego bez zastrzezen uwaza sie za towar bez wad.

14. Wady ukryte tj. wady niemozliwe do wykrycia w momencie odbioru towaru kupujgcy zobowigzany jest zgto-
si¢ w formie pisemnej, niezwtocznie po ich stwierdzeniu, jednak nie pézniej niz 14 dni od otrzymania towaru.

15. Zobowigzania gwarancyjne rozpatrywane sg w terminie 21 dni od daty przyjecia zgtoszenia.

16. Producent nie odpowiada za zadne szkody poniesione przez kupujacego w wyniku awarii lub niesprawnosci
produktu, w okresie gwarancji i po zakonczeniu okresu gwarancji.

17. W przypadku gdy sprzedajacy / kupujacy zgtosi usterke lub wade podlegajaca jego zdaniem gwarancji, a w
wyniku sprawdzenia przez Producenta okaze sie, ze towar nie jest uszkodzony lub wada czy uszkodzenie
nie podlegaja naprawie z tytutu gwarancji, producent poinformuje sprzedajgcego/kupujgcego o wysokosci
kosztéw naprawy. Sprzedajacy/Kupujgcy zostanie obcigzony kosztami wykonania ptatnej ustugi naprawy.

18. Sprzedajacy/Kupujacy zapewnia, ze montazu dokonywac bedg osoby wykwalifikowane, a w przypadku pod-
taczen elektrycznych osoby posiadajgce uprawnienia SEP. Sprzedajgcy/Kupujacy ponosi wytgczng odpowie-
dzialnos$¢ za nieprawidtowy montaz.

Wszystkie teksty, zdjecia oraz inne informacje zawarte w tym dokumencie sg chronione prawem autorskim i nalezg do firmy
FILL Sp. z 0.0. Wszelkie kopiowanie, dystrybucja, przetwarzanie oraz przesytanie tresci bez zgody Wiasciciela jest zabronione.
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